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Руководителям органов местного 
самоуправления, осуществляющих 
управление в сфере образования 

О проведении Международного дня 
детского телефона доверия 

Международный день детского телефона доверия уже традиционно 
отмечается в России 17 мая. Данная инициатива Национального фонда защиты 
детей от жестокого обращения и Российской ассоциации детских телефонов 
доверия поддерживается большинством субъектов Российской Федерации, в 
которых к этому дню реализуется комплекс мероприятий с участием органов 
государственной власти и местного самоуправления, учреждений социальной 
защиты населения, образования, культуры, средств массовой информации. 

Значимым результатом проведения информационных кампаний, в том 
числе, в рамках празднования Международного дня детского телефона доверия, 
является увеличение от года к году числа получивших помощь служб детского 
телефона доверия. 

Девизом Международного дня детского телефона доверия в 2016 году 
выбраны слова: «Доверие родителей - помощь детям». 

Министерство общего и профессионального образования Свердловской 
области (далее - Министерство образования) рекомендует руководителям органов 
местного самоуправления, осуществляющих управление в сфере образования, 
организовать в образовательных организациях работу по информированию 
обучающихся о номере детского телефона доверия - 8 (800) 200-01-22 
с обязательным размещением номера детского телефона доверия на 
информационных стендах образовательных организаций. 

Министерство образования предлагает руководителям органов местного 
самоуправления, осуществляющих управление в сфере образования, в 
соответствии с рекомендациями Российской Ассоциации детских телефонов 
доверия в 2016 году расширять перечень мероприятий для родителей, 
направленных на формирование доверия к службам экстренной психологической 
помощи по телефону, разъяснение несостоятельности опасений относительно 
возможности произвольного вмешательства в дела семьи после обращения на 
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телефон доверия. Необходимо направить усилия на информирование граждан о 
том, что их обращение или обращение их детей в службу детского телефона 
доверия предоставляет возможность получить квалифицированную 
психологическую поддержку, найти пути решения возникающих проблем 
собственными силами или с привлечением внешних ресурсов. 

Формирование доверия к службам детского телефона со стороны родителей 
будет способствовать повышению доступности психологической помощи и 
эффективности работы служб. 

Информацию о проведенных мероприятиях в рамках празднования 
Международного дня детского телефона доверия в срок до 19 мая 2016 года 
необходимо направить в Министерство образования на электронный адрес 
1:.1;1110поуа@е§оу66.ги. 

Приложение: Предложения Национального фонда по проведению мероприятий 
в рамках Международного дня детского телефона доверия 
17 мая 2016 года на 1 л. в 1 экз. 

Первый заместитель Министра ...-У̂ ^̂ ^ /^^-'^ Пахомов 

Ольга Георгиевна Шокова 
(343)371-17-13 
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приложение к письму 

ПРЕДЛОЖЕНИЯ 
НАЦИОНАЛЬНОГО ФОНДА ПО ПРОВЕДЕНИЮ МЕРОПРИЯТИЙ 

В РАМКАХ МЕЖДУНАРОДНОГО ДНЯ ДЕТСКОГО ТЕЛЕФОНА ДОВЕРИЯ 
17 МАЯ 2016 ГОДА 

1. Проведение Всероссийской акции для российских школьников «Минута 
телефона доверия», посвященной Международному дню детского телефона 
доверия 17 мая. Рекомендуется установить единое время проведения акции для 
всех образовательных учреждений в субъекте Российской Федерации (памятка по 
проведению Минуты телефона доверия размещена на официальном сайте 
Национального фонда защиты детей от жестокого обращения 81го1:81:уо.т); 

2. Освещение Международного дня детского телефона доверия в СМИ, в том 
числе выступления Уполномоченного по правам ребенка в субъекте Российской 
Федерации, представителей органов исполнительной власти, тематические 
программы; 

3. Размещение баннеров на офрщиальных сайтах и информационных порталах 
органов власти субъекта Российской Федерации; 

4. День бесплатного доступа на объекты культуры и отдыха для детей: парки, 
зоопарки, музеи и т.п.; 

5. Поощрение лучших сотрудников служб детских телефонов доверия от 
имени муниципальных и региональных органов власти; 

6. Проведение тематических родительских собраний (методические материалы 
размещены на официальном сайте Национального фонда защиты детей от 
жестокого обращения 81го1:81:уо.ги); 

7. Проведение тематических уроков и классных часов в общеобразовательных 
учреждениях (методические материалы размещены на официальном сайте 
Национального фонда защиты детей от жестокого обращения 81го1:81:уо.ги); 

8. Проведение лекций, бесед для школьников и родителей о службе детского 
телефона доверия в учреждениях дополнительного образования, культуры; 

9. Детские конкурсы рисунков, стихов, историй «Как помогает телефон 
доверия»; 

10. Организация и проведение рекламных кампаний, посвященных службе 
детского телефона доверия; 

11. Выпуск и распространение информационных материалов о службе 
детского телефона доверия; 

12. Проведение акций на площадях и улицах с раздачей визиток служб 
детского телефона доверия; 

13. Проведение мероприятий для специалистов служб детского телефона 
доверия (обучающие семинары, конференции, круглые столы). 




